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Diese Dokumentation ist eine Erganzung zum bestehenden
Benutzerhandbuch basierend auf Release 4.3 und 4.4
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Verbesserte Anzeigen in der Cockpitansicht

. . . . . . . 077 C\' 0707 .
B Es wurden die Tooltips in der Cockpitansicht mit ’
allen wesentlichen Informationen tber die
Kennzahlwerte angepasst. 118,8 TSD € X

istorienverlauf: Zeitliche Entwicklung der Kennzahlf
"Umaatz'(inkl, getatigter MalBnahmen)

B Basierend auf die Definition werden die relevanten

Kennzahlwerte angezeigt. ‘ 07(07

. sthWerF:l iég,g

anresziel; N

B Auch der Excel-Export von Kennzahlwerten wurde o Dos. 1874

analog der dynamischen Anpassung erweitert.

ielerreichungsgrad in %%
sk | Jahresziel: Q9,0
(Diorschau | Jahresziel: 102,0

B Es kann innerhalb des Tachometers zwei Werte
angezeigt werden. Konfigurierbar ist auch die
Anzeige des absoluten Istwerts und des O o7
Zielerreichungsgrads.
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Definierbare Tachonadeln

B Die Tachometeranzeige kann mit ein oder zwei Tachonadeln erfolgen. Es kann der Wert
der vorherigen Periode, der Vorjahreswert oder der tagesgenaue Vorjahreswert angezeigt
werden. (Exakt der Montag im letzten Jahr, also Mo, 06.08.2007 mit Mo, 07.08.2006)

B Vergleichende Zeitraume von Kennzahlwerten sind definierbar, z. B. der Vergleich eines
Kennzahlwertes zwischen Ostermontag 2006 und 2007 (17.04.06 vs. 09.04.07) oder die
Monate Jan, Feb, Marz 2006 mit den Monaten Feb u. Apr 2007 ohne Jan und Marz.

B Bei Mehrfachauswahl werden die Perioden
automatisch als einen Kennzahlwert kumuliert.

B Die Auswahl erfolgt via Kalenderdialog und mehr-
facher Auswahl der Tage. Fur Monatskennzahlen
muss nur ein Tag eines Monats gewahlt werden.

PG kKennzahlen  Malinahmen  Organisationseinheit  Berichte  Kommunikation  Swstem  Hilfe

Erweiterte Ansicht StrgE ard () Sal-wert 2 () Warschag | 08.08.07 08.08.07 | <8 ‘?.} B =
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Zweiten Zeitraum auswahlen
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Gewinn Umsatz v Werte der ausgewshlken Zeitrdume verglsichend anzeigen  Umschalt-Fs
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Zwelter Sollwert / Forecast

S bx il 6N | Stratedisches Ziel | () Standard () Sol-Wert 2 () Varschau | 08.08.07 08.08.07 | & B =» 5 | &

e

B Es kann neben dem Sollwert ein zweiter

Sollwert pro Periode, so genannter Forecast,
erfasst und ausgewertet werden.

In der Cockpitansicht kann neben der
Vorschauansicht diese Sicht eingeschaltet
werden. So kdnnen die Zielerreichungsgrade
basierend auf den zweiten Sollwert verfolgt
werden.

Die Analyseansichten wie Kennzahlenbericht,
Historienansicht etc. sind abhangig von der in
der Cockpitansicht eingestellten Sicht, auch der
Vorschauansicht.

kennzahlen  Mafinahmen  Organisationseinheit  Berichte  Kom

Erweiterte Ansichk
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Ersten Zeitraum auswahlen

Zweiten Zeitraum auswahlen

Kennzahl: Kundenzufriedenheit [Punkke won 15]

2006

® Standard  Umschalt-Fe
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Eingabe in Punkte von 15
H1J06

H2/08

Ist-Wert: [4

Sioll-Wert: | 7

Sall-wert 2: |6

Jahresziel: | 100%

|[ 1005

Zielerreichungsgrad in %

Ist  Soll: [57

Ist { 5ol 2: [67
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Anzeige von fehlenden Werten

Im Kennzahlenbaum
werden anhand von

Symboliken visualisiert, ob

Kennzahlwerte fehlen.

Es kann konfiguriert
werden, wann die
Symbolik erscheint (ab
zwei oder drei etc.
Perioden).

In jedem Kennzahlenbaum
wird ein kontextsensitives

Meni angeboten.

~ipixi
Datei  Bearbeiten  &nsicht  Kalender  Hilfe
=] | & 08.08.07 = | 9 @
ALLE WERTE DA
kennzahlen kennzahl: &lle Werte da [---]
(== Kennzahlen B

[ [ Kennzahlen
[l (& Effizienz- und Finanzziele
(WYl Werte da

@ wwerte fehlen vollstandig
(@) Werte fehlen von 2 Perioden
@ werte fehlen von 3 Perioden
(= Kundenzufriedenheit | Marktanteils
(= Qualitat der Leistungserstellung
(= Engagement der Mitarbeiter
[E [ Grunddaten
[ Effizienz- und Finanzziele
(= Kundenzufriedenheit | Markbanteile
(= Qualitat der Leistungserstellung
(= Engagement der Mitarbeiter
[ Unsichtbare kKennzahlen

32. Kalenderwoche 2007

Eingabe in [---]
Mo, 06.08.2007 Di, 07.08.2007 M, 08,08, 2007 Do, 09.08.2007 Fr, 10.08.2007 Sa, 11.08.2007 So, 12.0
Ist-Wert: |85 |3 || 120 I I I I
Sol-wert: |100 [[100 [| 00 [ I I I
Jahresziel; [100% [[100% || 100% I I I I

Zielerreichungsgrad in %

Ist ] Sol: [85 (EE |10 [ I

Bewertung: [ = "][ = ']“
Kommentare: ’ ,ﬁ ” .ﬁ ” .Q‘ ] |3

| 4 | s

Legende

Definition

Definitionen verwalten
Werte verwalten
Historienansicht

Benchmarking

ovill-Doainy

Qualik&tsiberwachung

Hilfe:

Tvp: | Sall-Ist-Vergleich manuel |

PNI: |Positiv |

Messbereich und Warnwerte

Links: [0

| Rechts: 100 |

00 |=

| oo [5 |
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Import von CSV-Dateien

BelegNr;Belegdatum; Adressname; LISA-ID;Nettogesamtpreis..
07-0001;01.02.2007;XYZ;570;340..

CSV

"t vt B Es konnen neben XLS-Dateien auch CSV (Comma
' Separated Values)-Dateien importiert werden.

CSY-Import Eigenschaften
Kennzahh-ID |LISA-ID |

A | B Innerhalb des Dialogs werden die Bezeichner fiir die ID
o B ' der Kennzahldefinition (Kennzahl-ID), das Datum und
den Istwert benutzerdefiniert vergeben.

Aufsummieren

B Es kann dieselbe Validierungsmoglichkeit vom Excel-
Import verwendet werden (rote/gelbe/grine Fehlerstati).

Standard || oK “ Abbruch

B Werte mit gleichem Datumsstempel kdnnen als Istwert
aufsummiert werden.
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Kontakt

(c) 2002-2007 Ebcot Business Solutions GmbH
Alle Rechte vorbehalten. Alle Angaben ohne

Gewahr. Keine Vervielfaltigung, Verbreitung oder
Nutzung fir kommerzielle Zwecke.
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E-Mail: support@ebcot.de
Internet: www.ebcot.de
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